Na temelju ¢lana 54, i ¢lana 31. Zakona o visokom obrazovanju H ercegoVaéko - neretvanskog
kantona (,.StuZbene novine HNK*, broj: 4/12) &lana 36, Statuta, Senat Victoria International
University na sjednici odrzanoj dana 21,09.2023.. godine, donio je:

PRAVILNIK

] NAD.L'E2NQSTIM-A, POSLOVNIM ZADACIMA OSIGURANJA KVALITETA U
PODRUCJIU DJELOVANJA CENTRA ZA OSIGURANJE KVALITETA

1 0PCE ODREDBE
Clan 1.

Ovim Pravilnikom ureduju se nadleZnosti; poslovni zadaci osiguranja kvalitéta u podrugjuy
djelovanja Centra, Victoiia International University, te odnos Centra sa drugim organima i

tijelima Victoria International University,
Clan 2.

Centar za osigiiranje kvaliteta Victoria International University kao operativni organ zaduZen
Jie da prati, predlaze; implementira i kontrolira' primjenu Standarda i vaZede smijernice za
osiguranje kvaliteta,

élan 3.

(1) Centar za osiguranje kvaliteta j¢-duZan da prati, predlaze . realizira interno osiguranje
kvaliteta havedeno u Standardima 1.1 do 1.8, odnosno _(':Ian'ovimafﬁ. do 13. ovog Pravilnika.

(2) Centar za ostguranje kvaliteta jeduZan da predlaze mjere i pripremti Univerzitet za eksterno
osiguranje kvaliteta od 2. do 2.7., odnosno lanovima 14. do 20. ovog Pravilnika.

Clan 4.

(1) U izvriavanju svojih poslova i nadleZnosti iz ¢lana 2, i ¢lana 3. ovog Praviln'ika, Centar ée
Ostvariti punu saradnju j koordinaciju.sa menadimentom Victoria International University
kao i Odborom za kvalitet Victoria International University.

(2) Svi zaposleni ili na drugi na¢in radno angaZitani saradnici Victoria International Univefsity
duZrii su saradivati sa Centrom.

(3) Etitka je duZnost studenta da pruZe svoj puni doprinos radu Centra, po3tujudi pri tome e
samo njihove pravrie, riego i eficke obayeze.

Clan 5.

U ostvarivanju standarda Smjernica za osiguranje kvalitete, Centai za osiguranje kvaliteta
primjenjivat e koristiti ved usvojene dokumente:




Zakone i podzakonske akate relevantne za visoko ebrazovanje BiH,
Statut Univerziteta,

Pravila studiranja na sva tei ciklusa,

Strategije osigu fanja‘- kvaliteta,

Pravilnik o oragnizaciji i sistematizaciji radnih mjesta,

Pravilnik o vrednovanju kvalitete rada,

Strategije i operativie strategije,

'K.od'eks.“ponaéahja i poslovna etika,

Nastavii plan i program za sva tri ciklusa;

Ostale dokumente relavanine za politiku-kvaliteta,

ILSTANDARDI I SMIERNICE ZA INTERNO OSIGURANJIE KVALITETA

Clan 6.

Standard 1.1. zahtjeva da sc ima, objavi i ugini dostupnim svim zainteresovanim:

Zvaniéna, 'stratc_g"i ja Univerziteta,
Politika i procedure osiguranja kvaliteta,
Vizija, misija i ciljevi poslovanja.

Clan 7.

Standard 1.2, zahtijeva procedure i usvajanje:

Studijskih programa,

Ciljéve programa,

Veze sa privredom | moguée zaposljavanje,

Popularnost programa kod studenata,

Procenat sviSenih studenata i prosjetno trajanje studija,

Ukupan broj svrenih studenata u.odnosu na broj upisanih,

Broj zaposienih u-odnosu na ukupan broj studenata,

Dodijeljene kvalifikacije {zvanja, titule, ‘stepen obrazovanja, dodatak diplorni,
diploma).

Clan 8.

Standard [.3. predvida procedure za ocjenjivanje:studenata:

Jasne, transparentiie i nepristrane,

Metode ocj_e_nj‘-iv_anj_a,_

Vrijeme i mjesto ocjenjivanja,

_2albene procedure,

Mogucénost ponovnog ocjenj ivanja {popravni),
Komisijski ispit.




Clan 9.

Standard 1.4, podrazumijeva osiguranje kvalificiranog i Kompetentnog nastavnog kadra za
vrenje nastave:

L]

Tmati kriterije zapoiljavanja,

Imati kriterije za izbore i unapredenje nastavnog kadra,
Redovno pratiti Kvalitet i evaluaciju hastavn’o’g_ kadra,
Osigurati kadrovsky arhivu,

Provoditi ankete studenata,

Analiza potreba nastavnog kadra.

Cian 10.

Standard 1.5, predvida pracenje | kon'i'§tc_11je'pm"s"toz‘ija, opreme i objekata u 'kojim_a-seodri:_a\?aju
nastava i viezhe:

Revizija inventara res ursa,
Revizija resursa bi blioteke,
Plan investiranja u svaki resurs,
Planovi akcija za un apredenje,
Misljenje osaba i studenata,

Clan 11,

Standard 1.6. predstavija uspostavu mehanizma za prikupljanje; analizy i upotrebu pri
upravijanju studijskim: programima i dry gim aktivnostima:

Stand
isl:

Omjer nastavnika i'studenata,
‘Socioloski profil studentske populacije,

Napredak i uspjeh studen:ita (ind_i\_e'-idua[no'),.

Kenaéna stopa-diplomiranja,

DuZina studiranja,

Z'adovoljsr.vo':-'st'uden ata sa studijem,

Stopa uspjesnosti studenata za svaku akademsku godinu,
Stopazapasienosti diplomiranih Studenata.

Clan 12.

ard 1.7. podrazumijeva redovno _objavljiv‘anj_e.--informac'ija 0 svim programima;, zvanjima

Procedure nastave, igenja, ocjenjivanja,
Prezentacije zd buduce studente,
Stampani materijal {prospekti),
Web-stranica (redovno aZuriranje},




Broj posjetitelja na web-stranici,

¢ Kontaktis medijima,

Registar diplomiranih studenata — Alum ni,
* Transpareritna pravila i svj propisi.

Clan 13,

Standard 1.8. padrazum ijeva interno osiguranje kvaliteta i_pruianje.pouzdane_osn'ove Z2 proces
cksternog osiguranja kvali teta

¢ lzvjedtaj o samoevaltuaciji,

» Interno pradenje kval iteta,

* Priprema za posjetu ekstem th-grupa za eval uaciju,
* Redovno izvj‘é§ta\'fanje Senata.

Clan 13a.

Pojedini standardi uspostavljat ¢e se i primjenjivati i po drugim kriterijima koje odredi Centay
za unapredenje kvaliteta. a koje ¢e Odbor povremeno razmatrati i -verifikovati.

HI STANDARDI I SMJERNICE ZA EKSTERNO OSIGURANJE KVALITETA
Clan 14,
Standard 2.1. podrazuin ijeva pripremu za cksternuy evaluaciju:

© Dalisu usaglageni i objavljeni kritetiji procedure za eksterno osiguranje kvaliteta,
* Dalije sazet Opis procedura'i threbna.dok.u_mcn_tacija-.

Clan 15.
‘Standard 2.2. podrazumijeva ekstern; pregled:

* lzvjedtaj o samoevaluac iji,

* Posjeta Victoria International University i provjera ta¢nosti izvjeStaja o samoevaluaciji,
* Dodatne proviere eksternih strucnjaka,

* Naknadne aktivnosii eksternih striénjaka.

Clan 16.

Standard ?.._3.__podrazumi__ieva da lzvjetaj o evaluaciji (eksterni) treba bitj dostupan javnosti (na
web-stranici) i da bude napisan jasno i razumljivo,

Clan 17,
Standard 2 .4, podrazumijeva procese osiguranja kvaliteta koji sadizi eksterne preporuke:

* Plan naknadnih-aktivnost PO preporukama eksternih strugnjaka,
* Zadaci, nosioci, rokoy] i odgovornosti.
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Clan 18,
Standard 2.5. podrazum ijeva periodi¢no visenje eksternog osiguranja kvaliteta:

®  Vremenski okvir,
® Definisani ciklus eksternog osiguranja kvaliteta,

Standard 2.6. precizira tijela zaduzena za eksterny kontrolu, a koja trebaju biti formalno
priznata.

Standard 2.7. podrazum ijeva da eksterna Agencija za osiguranje kvaliteta mora biti nezavisna
i da ne podlijeze utjecajima tre¢ih strana,

IV ZAVRSNE ODREDBE

Ovaj Pravilnik Stupa na snagu danom usvajanja na sjednici Senata Victoria International
University.

- /: b4 Predsjed_é\;f’ajuéi Senata
Victoria International Univeysity
M’i{,{ »
_,::fa{of. dr. Mato Zivkovi¢

Broj: $-229/23 ¢

Mostar, 21.09.2023. godine




